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Vorwort

Fur die zehnte ,Biirgerbefragung Offentlicher
Dienst“ haben wir 2016 die Gliederung der Unter-
suchung verschlankt und umstrukturiert, um
zukiinftig mehr Platz fiir aktuelle, jahrlich wech-
selnde Umfragethemen zu schaffen.

In diesem Jahr haben wir uns eine kleine Bilanz

»Zehn Jahre nach der Féderalismusreform*“ vorge-

nommen. Das Meinungsforschungsinstitut forsa

hat im Auftrag des dbb die deutsche Bevolkerung

zu verschiedenen Aspekten des Verhaltnisses zwi-

schen Bund, Landern und Gemeinden befragt, von der Landergliederung iiber

den Finanzausgleich bis zur Kompetenzverteilung zwischen den Gebietskor-

perschaften. Auch wenn die Bundesbiirger an der Landergliederung und Kom-
petenzverteilung festhalten wollen, wiinschen sie doch mehrheitlich einheitli-

chere Regelungen in vielen Bereichen, nicht zuletzt bei der Beamtenbesoldung.

Generell ist das Umfragefazit zum Image des 6ffentlichen Dienstes auch 2016
eindeutig: Die Biirger vertrauen dem 6ffentlichen Dienst und seinen Beschaf-
tigten, diese gelten als biirgerfreundlich, leistungsfahig und — fiir die ganz
liberwiegende Mehrheit der Deutschen — unverzichtbar. Zudem sind 72 Pro-
zent der Befragten liberzeugt, dass nur ein starker Staat sie wirksam vor
negativen Auswirkungen der Globalisierung schiitzen kann. Kein Wunder
also, dass inzwischen fast zwei Drittel der Deutschen die Staatsausgaben fiir
den &ffentlichen Dienst angemessen finden.

Berlin, im August 2016
D avdaxsl—.

Klaus Dauderstadt,
Bundesvorsitzender

Biirgerbefragung Offentlicher Dienst 2016






Der offentliche Dienst
aus Sicht der Bevolkerung




Das Beamtenprofil

Wie bereits in den Vorjahren wurden den Bundesbiirgern auch in 2016 ver-
schiedene Eigenschaften mit der Bitte vorgegeben, einzuschatzen, ob diese
Eigenschaften ihrer Meinung nach auf die Beamten in Deutschland zutreffen
oder nicht.

Die Mehrheit der Befragten stuft die Beamten als pflicht- und verantwor-
tungsbewusst, als zuverldssig, kompetent, rechtschaffen und hilfsbereit ein.
Etwa die Hélfte halt die Beamten fiir unbestechlich, jeder Dritte fiir flexibel.

Im Vergleich zum letzten Jahr werden die Beamten in diesem Jahr haufiger als
kompetent, rechtschaffen und unbestechlich, seltener als pflichtbewusst ein-
gestuft. Vergleicht man die aktuellen Werte mit dem Beamtenprofil von 2007,
so zeigt sich, dass die Beamten aktuell deutlich haufiger als unbestechlich,
kompetent und hilfsbereit gesehen werden.

Von den eher negativen Eigenschaften wird den Beamten am ehesten die
Eigenschaft ,stur” zugeschrieben. Rund ein Drittel halt die Beamten fiir miir-
risch bzw. arrogant, nur wenige halten sie fiir dngstlich, ungerecht, schlecht
oder liberflussig.

2015 wurden den Beamten die eher negativen Eigenschaften — mit Ausnah-
me von stur — noch etwas seltener zugeschrieben. Im Vergleich zu 2007 aller-
dings werden die Beamten deutlich seltener als stur, arrogant, ungerecht oder
liberfliissig eingeschatzt.
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Das Beamtenprofil 2016: Fremdbild

pflichtbewusst

;Z:EZ‘:;M“"gS' 70 71 72 77 70 72 +2  +2
zuverldssig 66 67 70 73 69 68 =il | a2
kompetent 59 60 64 70 63 65 +2 +6
rechtschaffen 67 67 70 71 64 65 +1 -2
hilfsbereit 57 59 66 67 62 63 +1  +6
unbestechlich 37 38 45 48 45 48 +3 +11
flexibel 28 28 34 32 29 30 +1 +2
stur 54 51 48 45 42 42 0 -12
miirrisch - - - 34 30 33 +3 -
arrogant 41 40 33 31 30 32 +2 =G
angstlich 20 20 20 16 16 18 +2 =2
ungerecht 26 21 20 17 15 17 +2 =G
schlecht = = = 5 6 8 +2 -
tberfliissig 24 22 20 16 14 15 +1 =
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Einschdtzung der Wichtigkeit 6ffentlicher Einrichtungen

Seit 2011 werden die Befragten im Rahmen der Biirgerbefragung zum 6ffent-
lichen Dienst gebeten, 16 6ffentliche Einrichtungen nach ihrer Wichtigkeit
einzuordnen, und die Arbeit der Einrichtungen anhand von Schulnoten zu
bewerten. In diesem Jahr kam mit der Sozialversicherung noch eine 17. Ein-
richtung hinzu.

Nach wie vor werden die meisten 6ffentlichen Einrichtungen —allen voran
Schulen, Krankenhauser, Polizei und Kriminalpolizei, Gerichte, Kindergérten,
Fachhochschulen und Universitaten, StraBenreinigung und Miillabfuhr — als
wichtig erachtet.

Als am wenigsten wichtig werden Museen und Landesministerien erachtet.

Bei der Bewertung anhand von Schulnoten hat sich bei den verschiedenen
Einrichtungen seit letztem Jahr kaum etwas geandert. Mit einer Bewertung
von 1,9 werden wie bereits 2015 die Straenreinigung und Miillabfuhr am
besten bewertet, gefolgt von Kindergarten (2,0), Krankenh&ausern, der Polizei
sowie den Fachhochschulen und Universitaten (jeweils 2,2).

Am schlechtesten schneiden die Arbeitsamter (3,1) sowie die Ministerien auf
Bundes- und Landesebene (jeweils 2,9) ab.
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Wichtigkeit und Bewertung von Behorden und
Einrichtungen der 6ffentlichen Hand

929 0

Schulen 2,4 2,4
Krankenhduser 99 0 2,3 2,2
Polizei, Kriminalpolizei 99 0 2,2 2,2
Gerichte 98 0 2,5 2,5
Kindergarten 97 1 2,1 2,0
etoclen o1 2w
Straenreinigung, Miillabfuhr 96 1 2,0 1,9
Sozialversicherung **) 93 2 - 2,4
Sozialamter 91 4 2,8 2,8
ddpecmanie s 2 s
Arbeitsamter 83 8 3,2 3,1
Finanzamter 81 7 2,7 2,7
Bundesministerien 79 8 2,9 2,9
Bibliotheken 72 15 2,3 2,3
Hallenbé&der, Freibader 71 13 2,5 2,5
Museen 70 14 2,3 2,3
Landesministerien 67 14 2,9 2,9

An 100 Prozent fehlende Angaben =, weder besonders wichtig noch besonders unwichtig” bzw. ,weif nicht

*) Bewertung anhand von Schulnoten; dargestellt ist jeweils der Mittelwert
**) neuin 2016
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Das Ansehen einzelner Berufsgruppen

Wie bei allen neun vorherigen Biirgerbefragungen zum &ffentlichen Dienst
seit 2007 wurde auch bei der zehnten Befragung das Ansehen verschiedener
Berufsgruppen ermittelt. Hierfiir wurden den Befragten einzelne Berufsgrup-
pen genannt mit der Bitte, jeweils anzugeben, ob sie von dieser Berufsgruppe
ein hohes oder ein nicht so hohes Ansehen haben.

An der Spitze des Berufe-Rankings stehen wie bereits in den vergangenen
Jahren die Feuerwehrleute, die Arzte sowie die Kranken- und Altenpfleger, die
bei nahezu allen Biirgern ein hohes Ansehen haben.

Das Ansehen der Beamten generell liegt 2016 mit 34 Prozent etwas unter
dem Niveau des Vorjahres (-3 Prozentpunkte), aber noch deutlich tiber dem
Ansehen von 2007 (+7 Prozentpunkte).

Ein héheres Ansehen als im letzten Jahr weisen aktuell Lokfiihrer und Solda-
ten auf. Ein schlechteres Ansehen haben 2016 insbesondere Anwilte (-9 Pro-
zentpunkte), Bankangestellte (-8 Prozentpunkte), Steuerberater (-7 Prozent-
punkte) sowie EDV-Sachbearbeiter und Steuerbeamte (jeweils -5 Prozent-
punkte).

Betrachtet man nicht nur die Veranderung im Vergleich zum Vorjahr, sondern
im Vergleich zur ersten Biirgerbefragung 6ffentlicher Dienst im Jahr 2007,
dann ist insbesondere das Ansehen der Miillmanner (+10 Prozentpunkte), der
Brieftrager (+8 Prozentpunkte) und der Lehrer (+7 Prozentpunkte) gestiegen.
Gesunken ist insbesondere das Ansehen der Steuerberater (-12 Prozentpunk-
te), von Managern (-11 Prozentpunkte), von Anwilten und Bankangestellten
(jeweils -10 Prozentpunkte).
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Ansehen einzelner Berufsgruppen *)

Feuerwehrleuten

Arzten 86 90 87 =3 +1
Kranken-/Altenpflegern 85 920 87 =3 +2
Erziehern im Kindergarten/Kita ***) **) 85 82 -3 -
Polizisten 78 84 82 -2 +4
Richtern 77 79 75 -4 2
Piloten **) 73 75 +2 -
Hochschulprofessoren **) 74 70 -4 -
Lehrern 63 71 70 -1 +7
Miillabfuhr 63 77 73 -4 +10
Technikern **) 66 63 -3 -
Dachdeckern 58 66 63 -3 +5
Soldaten **) 58 61 +3 =
Lokfiihrern **) 57 61 +4 =
Justizvollzugsbeamten ****) *) 58 58 0 -
Kanal-/Klarwerksmitarbeitern *****) - - 57 - -
Brieftragern 52 63 60 -3 +8
Unternehmern 61 58 54 -4 =7/
Studienraten 53 53 50 =3 =3
Anwilten 58 57 48 =% -10
Journalisten 47 47 44 =5 =5}
Steuerberatern 47 42 35 -7 -12
EDV-Sachbearbeitern 43 39 34 =5 =G
Beamten 27 37 34 -3 +7
Steuerbeamten 28 34 29 -5 +1
Bankangestellten 38 36 28 = {3 -10
Managern 37 29 26 =3 -11
Politikern 20 24 24 0 +4
Gewerkschaftsfunktionaren 23 26 24 -2 +1
Mitarbeitern einer Telefongesellschaft ******) 19 19 18 =1l =1l
Mitarbeitern einer Werbeagentur 18 15 13 2 =5
Versicherungsvertretern 11 12 9 =3 =2
*) dargestellt ist jeweils der Anteil an Befragten, die ein sehr hohes oder hohes Ansehen von der

Jjeweiligen Berufsgruppe haben
*) 2007 nicht abgefra

***) bis 2014: Klta-/ng;rgartenm|tarbeiter

****)  neuin 2014
***%) neuin 2016
**#***%) bis 2011: Telekom-Mitarbeiter
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»Gewinner“ in 2016 gegeniiber 2007

Miillabfuhr
Brieftrager

Beamte

Lehrer

Dachdecker

Politiker

Polizisten
Feuerwehrleute
Kranken-/Altenpfleger
Arzte
Gewerkschaftsfunktionére

Steuerbeamte




,wVerlierer” in 2016 gegeniiber 2007

Mitarbeiter Telefongesellschaften

Richter

Versicherungsvertreter

Journalisten

Studienrate

Mitarbeiter einer Werbeagentur

Unternehmer

EDV-Sachbearbeiter

Anwilte

Bankangestellte

Manager

Steuerberater
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Staat und Privatisierung

Rolle des Staates

Die Einschatzungen der Rolle des Staates in einer globalisierten Gesellschaft
sind seit 2009 weitgehend konstant: So glauben aktuell nur 13 Prozent der
Biirger, dass man in einer globalisierten Gesellschaft immer weniger Staat
braucht, da der Markt alles richten wird. 72 Prozent hingegen glauben, dass
in einer globalisierten Gesellschaft ein starker Staat, der die Biirger vor aus-
ufernden Entwicklungen schiitzen kann, wichtig ist.

Die Rolle des Staates in einer globalisierten Gesellschaft
im Zeitverlauf

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Es stimmen der Auffassung zu:

In einer globalisierten Gesellschaft braucht man ...

... immer weniger ... einen starken Staat, der die Biirger
Staat, der Markt vor ausufernden Entwicklungen
wird alles richten. schiitzen kann.

(%) (%)

17
16

13

12
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Dass man in einer globalisierten Gesellschaft immer weniger Staat braucht,
da der Markt alles richten wird, glauben Selbststandige etwas haufiger als die
anderen Berufsgruppen.

Einen starken Staat, der die Biirger vor ausufernden Entwicklungen schiitzen
kann, halten insbesondere die Arbeiter fiir erforderlich.

Die Rolle des Staates in einer globalisierten Gesellschaft

Es stimmen der Auffassung zu

In einer globalisierten Gesellschaft brau

... immer weniger ... einen starken Staat,

Staat, der Markt wird der die Biirger vor aus-
alles richten. ufernden Entwicklun-
gen schiitzen kann.

insgesamt 13 72
14- bis 29-Jahrige 18 72
30- bis 44-Jahrige 14 67
45- bis 59-Jahrige 11 74
60 Jahre und alter 12 75
Arbeiter 11 81
Angestellte 14 70
Beamte 11 75
Selbststandige 18 75
Hauptschule 11 72
mittlerer Abschluss 17 74
Abitur, Studium 11 72
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Kosten des 6ffentlichen Dienstes

Dass der 6ffentliche Dienst die Steuerzahler zu viel Geld kostet, meinen der-
zeit 31 Prozent der Biirger. Im Jahr 2007 lag dieser Anteil noch bei 58 Prozent
und ist seither stetig geringer geworden.

Kosten des 6ffentlichen Dienstes im Zeitverlauf

Der o6ffentliche Dienst kostet die Steuerzahler zu viel Geld

Ja Nein

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016
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Uber 60-Jéhrige, Selbststéndige sowie Befragte mit formal niedriger Bildung
glauben tberdurchschnittlich haufig, dass der éffentliche Dienst die Steuer-

zahler zu viel Geld koste.

Kosten des o6ffentlichen Dienstes

insgesamt

14- bis 29-Jahrige
30- bis 44-Jahrige
45- bis 59-Jahrige

60 Jahre und alter

Arbeiter
Angestellte
Beamte

Selbststandige

Hauptschule
mittlerer Abschluss

Abitur, Studium

16

28

33

38

31

31

13

45

46

34

28

An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weiR nicht”

5ffentliche Dienst kostet die Steuerzahler
zu viel Geld.

81
65
64

58

59
65
85
53

47
61

69
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Ausmaf der Biirokratie

Aktuell meinen etwas mehr Befragte (61 Prozent) als noch im vergangenen
Jahr, dass es zu viel staatliche Biirokratie in Deutschland gebe. 31 Prozent
empfinden das Ausmaf staatlicher Biirokratie als gerade richtig.

Dass es zu viel staatliche Biirokratie in Deutschland gibt, meinen insbesonde-
re die Angestellten und die Selbststandigen. Beamte stufen das Ausmaf der
staatlichen Biirokratie tiberdurchschnittlich hdufig als gerade richtig ein.

Ausmaf der staatlichen Biirokratie in Deutschland

[ sivi [ genderiay | _suwerig
55 38 6

insgesamt: 2015

2016 61 31 6
14- bis 29-Jahrige 49 45 5
30- bis 44-Jahrige 66 23 9
45- bis 59-Jahrige 66 28 3
60 Jahre und alter 59 33 5
Arbeiter 61 35 4
Angestellte 66 26 6
Beamte 56 38 6
Selbststandige 75 20 1
Hauptschule 66 25 6
mittlerer Abschluss 64 28 6
Abitur, Studium 60 33 5

An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weiR nicht*
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in Deutschland




Meinungen zum Foderalismus
in Deutschland

Zahl der Bundesldander

In regelmaRigen Abstanden wird in Deutschland {iber eine Neuordnung der
Lander, iber Fusionen einzelner Lander (z. B. Berlin und Brandenburg, ,,Nord-
Staat“ etc.) und liber eine Reduzierung der Zahl der Bundeslander diskutiert.
Doch eine recht groRe Mehrheit der Blirger méchte an der heutigen Lander-
struktur festhalten. Nur eine Minderheit halt es fiir sinnvoll, wenn es weniger
Bundeslander als heute mit einer ungefahr gleichen Einwohnerzahl geben
wiirde.

Eine Reduzierung der Zahl der Bundeslander befiirworten noch am ehesten
die alteren, liber 60 Jahre alten Bundesbiirger, die Selbststidndigen sowie die
Anhénger der AfD, der Linkspartei und vor allem der FDP.

An der Zahl der Lander wollen in Giberdurchschnittlichem MaRe festhalten die
jlingeren, unter 45 Jahre alten Biirger und die Bayern.
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Zahl der Bundeslander

nein, 16 Bundeslander sollten
weiter bestehen bleiben

%

insgesamt 30 67 B
Nord *) 30 63 7
Nordrhein-Westfalen 30 69 1
Mitte 35 59 6
Bayern 25 71 4
Baden-Wiirttemberg 33 67 0
Ost 28 70 2
14- bis 29-Jahrige 16 82 2
30- bis 44-Jahrige 17 79 4
45- bis 59-Jahrige 30 67 3
60 Jahre und alter 46 52 2
Arbeiter 18 75 7
Angestellte 27 71 2
Beamte 30 68 2
Selbststandige 35 62 3
Hauptschule 29 69 2
mittlerer Abschluss 26 70
Abitur, Studium 34 63 3
Anhénger der: CDU/CSU 33 65 2
SPD 29 70 1
Linken 34 64 2
Griinen 26 69 5
FDP 44 54 2
AfD 39 56 5
Nichtwahler 19 79 2

*) Nord = Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen, Bremen
Mitte = Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland
Ost = neue Lander inkl. Berlin
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Auch die Minderheit derer, die sich fiir eine Reduzierung der Zahl der Bundes-
lander ausspricht, will iiberwiegend keine radikale Verringerung der Lander-
zahl. Die groBe Mehrheit derjenigen, die meinen, es sollte weniger als 16 Bun-
deslander geben, hilt eine Zahl von 10 oder mehr Bundeslandern fiir richtig.

Zahl der Bundeslander

S -

bis 6 Bundeslander

7 bis 9 Bundeslander 12 13 11
10 Bundeslander 27 41 25
11 bis 12 Bundeslander 23 21 24
mehr als 12 Bundeslander 13 6 14
weild nicht 9 5 10

Basis: Diejenigen, die meinen, dass es weniger als 16 Bundeslander geben sollte.

Landerfinanzausgleich

Ein immer wieder zwischen den einzelnen Bundeslandern diskutierter Streit-
punkt ist der Landerfinanzausgleich. Doch an diesem Finanzausgleich wollen
die meisten — liber drei Viertel — der Bundesbiirger festhalten. Nur eine Min-
derheit fande es richtig, den Finanzausgleich zwischen armen und reichen
Bundeslandern abzuschaffen, sodass jedes Bundesland mit den ihm zur Ver-
fligung stehenden Finanzen zurechtkommen miisste.

Fiir die Beibehaltung des bestehenden Landerfinanzausgleichs sprechen sich
héaufiger die unter 30-jahrigen Befragten, die Befragten mit weiterfiihrenden
Schulabschliissen (Abitur oder Studium) sowie die Anhénger der Griinen und
der Linkspartei aus.

Fiir eine Abschaffung sprechen sich noch am ehesten die Bewohner der eher
reichen Lander Baden-Wiirttemberg und Bayern sowie die Anhénger der AfD
aus. Fiir eine Beibehaltung sind in liberdurchschnittlichem MaRe die Bewoh-
ner der Nord-Lander (Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen und Bre-
men) sowie der neuen Bundeslander.
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Landerfinanzausgleich

nein, jedes Land sollte mit

seinen Finanzen selbst weil nicht
zurechtkommen

% %

insgesamt 76 22 2
Nord *) 85 12 3
Nordrhein-Westfalen 79 18 3
Mitte 75 23 2
Bayern 65 33 2
Baden-Wiirttemberg 61 36 3
Ost 86 13 1
14- bis 29-Jahrige 83 15 2
30- bis 44-Jahrige 77 20 3
45- bis 59-Jahrige 75 22 B
60 Jahre und alter 73 25 2
Arbeiter 63 35 2
Angestellte 76 22 2
Beamte 76 21 3
Selbststandige 79 18 3
Rentner 72 26 2
Hauptschule 65 32 B
mittlerer Abschluss 73 25 2
Abitur, Studium 80 18 2
Anhénger der: CDU/CSU 76 21 3
SPD 82 17 1

Linken 89 10 1

Griinen 86 12 2

FDP 74 26 0

AfD 54 45 1l

Nichtwahler 67 30 B

*) Nord = Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen, Bremen
Mitte = Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland
Ost = neue Lander inkl. Berlin
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Aufgaben des Bundesrats

Der Bundesrat ist als ,Landerkammer* geschaffen worden, in der die Bun-
deslander ihre Interessen bei der Gesetzgebung gegeniiber dem Bundestag
vertreten sollten. Zunehmend wird der Bundesrat aber auch als politisches
Gremium betrachtet, wo eher nach Partei- als nach Landerinteressen abge-
stimmt wird.

Das findet aber nur eine Minderheit der Bundesbiirger richtig. Die Mehrheit
pladiert dafiir, dass im Bundesrat nur die Interessen der Lander ohne Beriick-
sichtigung der parteipolitischen Interessen eine Rolle spielen sollen.

Diese Einschatzung unterscheidet sich zwischen den einzelnen Bevolkerungs-
und Wahlergruppen nur in Nuancen.
sLanderkammer“ Bundesrat

Im Bundesrat sollten nur die Interessen der Lander ohne Berii
der parteipolitischen Interessen eine Rolle spielen

nein, auch die parteipolitische Ausrichtung der
einzelnen Lander sollte eine Rolle spielen
9
%

insgesamt 61 33
Arbeiter 56 36
Angestellte 64 31
Beamte 64 28
Selbststandige 69 28
Rentner 64 29
Hauptschule 56 37
mittlerer Abschluss 57 37
Abitur, Studium 67 28
Anhanger der: CDU/CSU 57 39
SPD 60 34
Linken 67 30
Griinen 64 30
FDP 65 32
AfD 64 29
Nichtwahler 66 27

An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weiR nicht*
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Gewaltenteilung zwischen Bund und Landern

Die Mehrheit der Bundesbiirger ist auch der Meinung, dass sich die bestehen-
de Gewaltenteilung zwischen Bund und Landern bewdhrt hat. Nur eine Min-
derheit wiirde es fiir richtig halten, dass sich an dieser Gewaltenteilung
zugunsten des Bundes etwas dndern sollte.

Haufiger als der Durchschnitt aller Bundesbiirger sind die iiber 60-Jahrigen,
die Hauptschulabsolventen, die Ostdeutschen, die AfD-Anhdnger und die
Nichtwahler fiir eine starkere Zentralisierung zugunsten des Bundes.
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Gewaltenteilung zwischen Bund und Léndern

ie bestehende Gewaltenteilung zwischen
Bund und Léndern hat bewahrt.

nein, man sollte zugunsten
des Bundes etwas dndern

weil nicht

% %
insgesamt 61 29 10
Nord *) 65 22 13
Nordrhein-Westfalen 57 31 12
Mitte 63 26 11
Bayern 72 18 10
Baden-Wiirttemberg 60 29 11
Ost 50 40 10
14- bis 29-Jahrige 77 11 12
30- bis 44-Jahrige 61 27 12
45- bis 59-Jahrige 60 30 10
60 Jahre und élter 54 36 10
Arbeiter 62 25 13
Angestellte 60 28 12
Beamte 78 20 2
Selbststandige 62 30 8
Rentner 53 36 11
Hauptschule 43 38 19
mittlerer Abschluss 55 32 13
Abitur, Studium 68 25 7
Anhanger der: CDU/CSU 72 20
SPD 67 24 9
Linken 58 29 13
Griinen 72 20 8
FDP 63 29 8
AfD 55 37 8
Nichtwahler 42 41 17

*) Nord = Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen, Bremen
Mitte = Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland
Ost = neue Lander inkl. Berlin
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Aufgabenverteilung zwischen Bund und Landern

Die Bundesbiirger wurden gebeten, einige der Aufgaben zu nennen, iiber die
jedes Bundesland eigenstandig entscheiden kann.

Auffallend viele — 33 Prozent der Befragten — kénnen liberhaupt keinen
Bereich nennen, iiber den jedes Bundesland eigenstandig entscheiden kann.

Am héufigsten nennen die Befragten das Bildungswesen (50 Prozent) als Auf-
gabenbereich der Lander.

15 Prozent nennen die Innere Sicherheit bzw. Polizei, 13 Prozent Infrastruktur
und Verkehr, 9 Prozent Kultur als Aufgabenbereich der Lander. 7 Prozent
sagen, die Landerfinanzen seien Aufgabenbereiche der Lander.

Weitere, von jeweils nur wenigen Befragten (zwischen 4 und 2 Prozent)
genannte Bereiche waren Umwelt und Landwirtschaft, Steuern, Justiz,
Kinderbetreuung bzw. Kitas, Bauwesen, Fliichtlingspolitik und -hilfe, Soziales
(wie Kindergeld, Sozialhilfe, Familienforderung), Wirtschaftsforderung sowie
das Gesundheitswesen.

Aufgaben der Bundeslander
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Obwohl die groRe Mehrheit der Bundesbiirger an der heutigen Landerstruk-
tur und der bestehenden Gewaltenteilung zwischen Bund und Landern nichts
dndern mochte, sollte der Bund nach Meinung eines beachtlichen Teils der
Biirger fiir die Erledigung einer ganzen Reihe von Aufgaben zustandig sein.
Das gilt vor allem fiir die AuRere Sicherheit, den Luftverkehr und den Straf-
vollzug. Fiir die Aufgaben sollte nach Meinung von rund 70 bzw. mehr Prozent
allein der Bund zustindig sein. Uber bzw. rund 60 Prozent finden es auch
richtig, dass der Bund fiir das Pass- und Meldewesen, den Schienenverkehr,
die Steuer- und Finanzpolitik und die Beamtenbesoldung zustandig sein sollte.
Und mehr als die Halfte der Bundesbiirger mochte, dass der Bund grundsatz-
lich fiir die Polizei und die Innere Sicherheit sowie die Schulen und Hochschu-
len zustandig sein sollte. Dass die Lander fiir diese Aufgaben zusténdig sein
sollten, meint bei fast allen Aufgaben nur eine Minderheit von 10 bis 20 Pro-
zent. Selbst die Zustandigkeit fiir die Bildungspolitik méchten nur 26 Prozent
allein bei den Léandern angesiedelt sehen.

Nur bei drei Aufgaben — Ladenschlusszeiten, Bauordnung und Kultur —
mochte die Mehrheit der Bundesbiirger die Zustandigkeiten alleine bei den
Landern sehen.
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Aufgabenverteilung zwischen Bund und Lindern

Zustandig sein sollte
insgesamt

AuRere Sicherheit 74 10 15
Luftverkehr 70 13 15
Strafvollzug 67 16 15
Pass- und Meldewesen 66 19 14
Schienenverkehr 63 15 22
Steuer- und Finanzpolitik 63 14 22
Beamtenbesoldung 59 21 17
Schulen und Hochschulen 54 26 20
Polizei und Innere Sicherheit 53 20 26
Offentliches Gesundheitswesen 44 32 22
StraBen 42 28 30
Bauordnung 32 49 16
Ladenschlusszeiten 31 55 12
Sportpolitik und -férderung 32 43 23
Kultur 17 63 19

An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weif nicht“
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Dass der Bund und nicht die Lander fiir die Beamtenbesoldung zustandig sein
sollte, mochte eine Mehrheit in allen Regionen und allen Bevélkerungs- und
Wahlergruppen.

Zustandigkeit bei der Beamtenbesoldung

Zustandig sein sollte

Bund Lander beide

3 % 3

insgesamt 59 21 17
Nord *) 60 20 18
Nordrhein-Westfalen 63 16 17
Mitte 59 18 20
Bayern 55 29 15
Baden-Wiirttemberg 54 27 16
Ost 62 19 16
Hauptschule 53 25 16
mittlerer Abschluss 59 19 19
Abitur, Studium 63 20 15
Anhanger der: CDU/CSU 54 24 19
SPD 63 18 17

Linken 67 21 9

Griinen 56 23 19

FDP 61 21 17

AfD 69 25 5

Nichtwahler 55 21 21

An 100 Prozent fehlende Angaben =, weiB nicht”

*) Nord = Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen, Bremen
Mitte = Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland
Ost = neue Lander inkl. Berlin
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Die Besoldung der Beamten sollte liberdies nach Meinung von rund drei
Viertel der Bundesbiirger in allen Bundeslandern einheitlich geregelt werden.

Besoldung von Beamten in den Bundeslandern

Die Besoldung der Beamten sollte wie
bei den meisten Tarifangehdérigen in allen
Bundesldndern einheitlich geregelt werden.

insgesamt 76 22
Nord *) 71 27
Nordrhein-Westfalen 83 14
Mitte 77 22
Bayern 66 32
Baden-Wiirttemberg 68 32
Ost 87 13
Arbeiter 77 23
Angestellte 72 27
Beamte 72 28
Selbststandige 69 29
Rentner 86 13
Anhénger der: CDU/CSU 74 24

SPD 78 21

Linken 69 29

Griinen 74 24

FDP 74 26

AfD 78 21
Nichtwahler 78 22

An 100 Prozent fehlende Angaben =, weif nicht“

*) Nord = Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen, Bremen
Mitte = Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland
Ost = neue Lander inkl. Berlin
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Finanzausstattung der Kommunen

Dass die Kommunen geniigend Einnahmen haben, um die ihnen vom Bund
bzw. den Landern iibertragenen Aufgaben auch ordentlich bewaltigen zu
kénnen, glauben nur ganz wenige Bundesbiirger. Die groBe Mehrheit ist der
Auffassung, dass Bund und Lander den Stadten und Gemeinden mehr Geld
zur Verfligung stellen miissten.

Diese Einschatzung unterscheidet sich in den einzelnen Regionen sowie den
Bevolkerungs- und Wahlergruppen nur unwesentlich.

Finanzausstattung der Kommunen

nein, Bund und Lander miissten

ihnen mehr Geld zuweisen Rk picht

% %

insgesamt 9 81 10
Nord *) 11 79 10
Nordrhein-Westfalen 8 84 8
Mitte 8 82 10
Bayern 8 79 13
Baden-Wiirttemberg 10 81 9
Ost 10 79 11
Arbeiter 5 87 8
Angestellte 7 85 8
Beamte 11 82 7
Selbststandige 9 74 17
Rentner 6 84 10
Anhénger der: CDU/CSU 14 79 7
SPD 6 83 11

Linken 8 78 14

Griinen 7 83 10

FDP 7 86 7

AfD 9 86 5

Nichtwahler 7 82 11

*) Nord = Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen, Bremen
Mitte = Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland
Ost = neue Lander inkl. Berlin
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Umzug aller Ministerien von Bonn nach Berlin?

Beim Beschluss, Berlin wieder zur Hauptstadt und zum Sitz der Bundesregie-
rung im wiedervereinten Deutschland zu machen, behielten einige Ministeri-
en ihren Sitz in Bonn.

Rund die Halfte aller Bundesbiirger hdlt das heute nicht mehr fiir richtig und
spricht sich dafiir aus, dass nunmehr alle Ministerien von Bonn nach Berlin
verlegt werden. Allerdings ist der Anteil derer, die gegen einen Umzug nach
Berlin ist, mit 43 Prozent noch recht groR.

Uberdurchschnittlich haufig fiir einen Verbleib der jetzt in Bonn noch an-
gesiedelten Ministerien sind die Arbeiter, die Beamten, die Bayern und die
Griinen.

Fiir einen Umzug aller Ministerien von Bonn nach Berlin sind in liberdurch-
schnittlichem MaRe die Rentner sowie die Ostdeutschen.
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Umzug aller Ministerien von Bonn nach Berlin?

Alle Ministerien sollten von Bonn
nach Berlin verlegt werden.
50 43

insgesamt
Nord *) 52 42
Nordrhein-Westfalen 48 46
Mitte 48 46
Bayern 42 50
Baden-Wiirttemberg 47 46
Ost 62 32
Arbeiter 39 59
Angestellte 52 40
Beamte 41 48
Selbststandige 58 38
Rentner 62 34
Anhanger der: CDU/CSU 47 47
SPD 51 45
Linken 61 28
Griinen 48 45
FDP 51 46
AfD 61 37
Nichtwahler 43 47

An 100 Prozent fehlende Angaben = ,weiR nicht”

*) Nord = Schleswig-Holstein, Hamburg, Niedersachsen, Bremen
Mitte = Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland
Ost = neue Lander inkl. Berlin
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Zusammenfassung

Trotz der immer wieder gefiihrten Diskussionen {iber eine Linderneuordnung
und die Schaffung von Bundeslandern mit ungefahr gleicher Einwohnerzahl
sowie tiber konkret vorliegende Plane (wie die Fusion von Berlin und Branden-
burg oder einem ,Nordstaat”) ist eine groRe Mehrheit der Bundesbiirger der
Meinung, dass es bei den heutigen 16 Bundesldandern in ihrer derzeitigen
Form bleiben sollte. Befiirwortet wird von einer groBen Mehrheit auch die
heutige Form des Finanzausgleichs zwischen armen und reichen Bundeslan-
dern.

Die bestehende Gewaltenteilung zwischen Bund und Landern hat sich eben-
falls nach Meinung der Mehrheit der Biirger bewahrt und sollte nicht gean-
dert werden. Bemerkenswert ist allerdings, dass eine Mehrheit die bestehen-
de Gewaltenteilung fiir richtig halt, obwohl nur wenige genaue Vorstellungen
dariiber haben, welche Aufgaben die Lander eigentlich wahrnehmen: Ein
Drittel kann liberhaupt keine Aufgabe angeben, fiir die die Lander zustandig
sind, und ansonsten weil% eine groRere Zahl der Bundesbiirger nur, dass die
Bildung Landersache ist.

In gewissem Widerspruch zur generellen Akzeptanz der Lander steht auch,
dass die Bundesbiirger mehrheitlich fiir viele Aufgaben den Bund und nicht
die Lander zustandig sehen mochten. Lediglich fiir die Ladenschlusszeiten, die
Bauordnung und die Kultur sollten nach Meinung einer Mehrheit der Biirger
die Lander und nicht der Bund zustédndig sein.

Eine groBe Mehrheit der Bundesbiirger befiirwortet auch, im Gegensatz zur
heutigen Situation, eine einheitliche Beamtenbesoldung in allen Bundeslandern.

Kritisch gesehen wird von einer Mehrheit der Bundesbiirger der ,Missbrauch”
der ,Landerkammer” Bundesrat als parteipolitisches Instrument. Dass eine
Mehrheit wiinscht, der Bundesrat solle sich darauf beschranken, die ihm
eigentlich vorgesehene Aufgabe, namlich die Interessen der Linder im Rah-
men des Gesetzgebungsverfahrens zu vertreten, wahrzunehmen, stimmt im
Ubrigen mit der Erfahrung tiberein, die die Parteien machen mussten, die die
Rolle des Bundesrats und die parteipolitischen Mehrheiten in diesem Gremi-
um zu einem Thema im Wahlkampf gemacht haben. Das Thema Bundesrat
hat bei keiner Wahl eine Rolle gespielt.

Kritisch wird von vielen Biirgern die Finanzausstattung der Kommunen bewer-
tet, sodass eine groBe Mehrheit groRere Geldzuweisungen als heute von Bund
und Landern an die Stadte und Gemeinden fiir wiinschenswert halt.
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In den ersten acht Jahren der Biirgerbefragung zum 6ffentlichen Dienst konn-
te sich das Bild des 6ffentlichen Dienstes kontinuierlich verbessern. Dieser
Trend hat sich im letzten Jahr leicht abgeschwacht.

An der Einschatzung der Wichtigkeit verschiedener 6ffentlicher Einrichtungen
und Behérden hat sich in den ganzen Jahren gleichwohl nichts geandert:
Nahezu alle halten Schulen, Krankenhduser, Polizei, Gerichte, Kindergarten,
Fachhochschulen und Universitaten, die StraBenreinigung und Miillabfuhr fiir
sehr wichtig.

Beim Berufe-Ranking zeigt sich in diesem Jahr, dass mit Ausnahme der Piloten
und Lokftihrer (deren Werte 2015 deutlich schlechter geworden waren) sowie
der Soldaten alle Berufe nicht mehr so hohe Vertrauenswerte wie noch im
letzten Jahr erhalten.

Die fast durchgéngig zu beobachtende Verschlechterung des Ansehens der
meisten Berufsgruppen diirfte Folge eines generellen Unmuts bei den Biir-
gern sein, der dadurch entstanden ist, dass Medien und politische Akteure
sich mehr mit Randgruppen wie ,,Pegida“ oder der AfD als mit den Befindlich-
keiten der Mehrheit der Biirger befasst haben. Die Mehrheit des ,Volks* fiihlt
sich dadurch kaum noch in der 6ffentlichen Debatte vertreten. Die ,gehat-
schelten“ Randgruppen aber sind notorische Norgler — wie der Vergleich der
Vertrauenswerte der AfD-Anhdnger mit den Werten der Gesamtbevolkerung
bei einzelnen Berufsgruppen eindrucksvoll zeigt.

Die Einschatzung der Rolle des Staates generell hat sich auch bei der zehnten
Biirgerbefragung zum &ffentlichen Dienst nicht verandert: Ein starker, die
gesellschaftlichen Prozesse regulierender Staat wird unverandert von der
groBen Mehrheit der Bevélkerung fiir richtig gehalten.
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Datengrundlage

Im Auftrag des dbb beamtenbund und tarifunion hat forsa Gesellschaft fiir
Sozialforschung und statistische Analysen mbH im Jahr 2016 zum zehnten
Mal untersucht, wie der 6ffentliche Dienst von den Biirgerinnen und Biirgern
der Bundesrepublik wahrgenommen wird. Zum zehnten Jubilaum der ,,Biir-
gerbefragung Offentlicher Dienst* sollte zudem herausgefunden werden,
welche Einstellungen die Bundesbiirger zum Féderalismus in Deutschland
haben.

Die Erhebung fiir diese zehnte Biirgerbefragung zum &ffentlichen Dienst fand
im Mai und Juni 2016 statt. Befragt wurden 2.003 reprasentativ ausgewdhlte
Biirgerinnen und Biirger mithilfe computergestiitzter Telefoninterviews.

Die Auswahl der Befragten erfolgte nach einem systematischen Zufallsverfah-
ren, das sicherstellt, dass die befragten Biirgerinnen und Biirger ein Spiegel-
bild der Gesamtbevélkerung ab 14 Jahre darstellen.

Die dargestellten Befunde der Untersuchung sind somit lediglich mit den bei
allen Stichprobenerhebungen maglichen Fehlertoleranzen (bei der vorliegen-
den Untersuchung max. +/- 3 Prozentpunkte) auf die Gesamtheit der Bevol-
kerung tibertragbar.

Um auch Hinweise auf Entwicklungen und Veranderungen im Zeitverlauf zu
erhalten, werden die Ergebnisse der diesjahrigen zehnten Biirgerbefragung
offentlicher Dienst auch — soweit méglich — mit den in den Vorjahren ermit-
telten Befunden verglichen.
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